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Programa de participacio ciutadana

1. Introduccio

Un pla d’'ordenacié urbanistica municipal, endavant POUM, és l'instrument legal i tecnic
que regula 'accié urbanistica (el creixement, la millora i transformacié dels nuclis, i també
les activitats en el sol urba i el rustic, les infraestructures locals i també d’ambit territorial, la
proteccio del patrimoni natural i I'arquitectonic i cultural). EI POUM és un instrument
d’ordenacio integral que permet el creixement urbanistic ordenat i sostenible d’'un municipi,
tenint-ne en compte les seves particularitats.

Un POUM, entre altres, ha de donar resposta a les demandes socials expressades per la
poblacié i el Programa de Participacié Ciutadana és I'eina que permet recollir aquestes
demandes, propostes i suggeriments.

D'acord amb l'article 105.2 del RLU, el Programa de Participacié s'ha d'aprovar i publicar
préeviament o simultaniament a la publicacié de I'avang del pla i, d'acord amb l'article 22.3
RLU, l'acord d'aprovacié s'ha de publicar per edicte al diari o al Butlleti oficial que
correspongui i el seu contingut pot ser objecte de consulta publica a les dependéncies i en
I'horari que l'edicte assenyali, sens perjudici de l'adopcié de qualsevol altra mesura de
divulgacié o publicitat.

2. Objecte del programa de participacio ciutadana

L'objecte del present programa €s exposar els objectius, espais i moments participatius a
tenir en compte pel desenvolupament d’'un procés de participacié ciutadana lligat a la
redaccié del Pla d’Ordenacié Urbanistica Municipal (POUM) del municipi de Castellfollit de
Riubregoés, des de la fase prévia de presentacio i discussio de I'Avancg del Pla i fins a la
seva publicacié al DOGC.

La creaci6 d'instancies adequades i d’instruments de participacié efectius son la condicié
inexcusable per a trobar el consens al voltant del POUM que en garanteixi I'eficacia i la
credibilitat.

El punt 3.a de l'article 59 de la Llei 3/2012 de 22 de febrer, obliga a qué la memoria del
POUM integri el programa de participacid ciutadana que l'ajuntament hagi aplicat al llarg
del procés de formulacio i tramitacié del pla, per garantir I'efectivitat dels drets reconeguts
en l'article 8 de I'esmentada llei. En definitiva, i d’acord amb el contingut d’aquests articles,
es tracta de:

1. Fomentar i garantir els drets d’informacio, iniciativa i participacié ciutadana en tot el
procés de planejament del municipi.
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2. Facilitar la divulgacio i la comprensié dels objectius i continguts dels treballs de

planejament.

3. Canalitzar les demandes, aportacions i necessitats formulades per la ciutadania tant
a titol col-lectiu com particular.

4, Obrir els canals per recollir el coneixement popular i poder tenir-lo en compte en

I’elaboraci6 del POUM.

La llei vol garantir la participacio de tots els ciutadans afectats, en totes i cadascuna de les
fases de planejament, posant al seu abast tots aquells instruments necessaris.

Per assolir aquest objectius, el contingut de I'article 22 del Reglament de la llei, faculta
I'actuacio en fases, de manera que en cadascuna de les diferents etapes de l'actuacio
urbanistica, fins i tot amb posterioritat a I'aprovacié definitiva del POUM, se sistematitzi la
participacié ciutadana, garantint-ne la plena efectivitat. Per la qual cosa I'ajuntament
prendra les mesures i preveura les actuacions necessaries en cadascuna de les fases de
la redaccio del planejament que s’especifiquen en el punt quatre.

3. Instruments del programa de participacio

Els instruments previstos a desenvolupar per garantir la participacioé ciutadana durant el
procés de redacci6 del POUM seran de dos tipus:

- Els que han de garantir la difusio de la informacié i la comunicacio
- Els destinats a la recollida d’aportacions i debat

3.1 Canals d’'informacié i comunicacio.

La publicitat i difusié del POUM i els seus continguts han d’'estar present durant totes les
fases de la seva redaccio amb la finalitat de donar a conéixer el procés, els elements de
debat i mobilitzar a la participacié. L’Ajuntament utilitzara els mitjans de qué disposa i
qualsevol altre mitja que garanteixi una difusié general per a difondre a tota la ciutadania la
informacié sobre el POUM.

Es proposen les seglients actuacions :

¢ Crear un anagrama que identifiqui les actuacions de comunicacio i de participacio
del POUM.

e Elaborar fulletons informatius de presentacid que acompanyin a les sessions
informatives i d’exposicié publica per donar a conéixer breument, de manera clara,
concisa i planera els objectius del POUM, la seva tramitaci6 i el que es preveu en
matéria de participacio ciutadana.

L’Ajuntament es fara carrec de la seva impressio i distribucié entre els veins segons
els seus canals habituals.

e Crear el web del POUM. Plataforma on-line de consulta i participacié per tot el
procés de tramitacio del POUM. El web de I'Ajuntament haura de situar en un lloc
visible de la seva portada I'enlla¢ d’accés.

El web incorporara elements de consulta i participacié tals com:
0 Accés a la diferent documentacié del POUM
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o Agenda amb els actes de participacié ciutadana, dates i fites en la tramitacio
del POUM

0 Accés a l'enquesta de participacio ciutadana

0 Accés a les presentacions de les sessions de participacio ciutadana

o Disponibilitat d'una bustia del ciutada on fer arribar comentaris i
suggeriments a I'equip redactor.

Posar a disposicié dels ciutadans els mitjans per a la recollida de suggeriments i
propostes: a través del Registre General de I'Ajuntament o per qualsevol dels
mitjans previstos en la Llei de procediment administratiu per tal que la poblacié no
habituada a les noves tecnologies també pugui deixar els seus suggeriments.

Elaborar una seérie de plafons amb la proposta presentada per completar els
periodes d’exposicié publica de I'avang de pla (30 dies) i de I'aprovaci6 inicial (45
dies) aixi com les sessions informatives.

Elaborar informes de retorn que sintetitzin totes les aportacions i propostes
realitzades per els ciutadans.

3.2 Espais per lainformacié i deliberaci6 ciutadana

L'accés a la informaci6 de les diferents fases del POUM ha de donar pas al debat i a la
generacié de suggeriments i propostes per part dels ciutadans.

Amb aquesta finalitat és proposen les segiients actuacions:

Convocar sessions d’informaci6é i participacié obertes a tothom tant en la fase
d’Avan¢ de Pla com en I'’Aprovacio Inicial. Aquestes presentacions es faran a la
sala dactes de [I'Ajuntament o en un altre local adequat. Donada les
caracteristiques de la poblacié de Castellfollit de Riubregds es proposa que siguin
en dissabte.

Elaborar una enquesta de percepcid i expectatives ciutadanes per tal de conéixer
la opini6 sobre temes relacionats amb la definicié de les propostes del POUM.
Aquesta enquesta es realitzara on-line i en paper.

La versio digital estara disponible al web del POUM i s’hi accedira a través d'un
enllac que també s’haura de situar en un lloc visible a la portada del web de
'Ajuntament. L’Ajuntament es fara carrec de la impressié i distribucié entre els
veins de la versié en paper.

Crear I'Oficina del Pla. L'Oficina del Pla és I'espai de contacte entre I'equip redactor
i la ciutadania. Servira per atendre les iniciatives suggeriments, propostes i
alternatives dels veins que es puguin formular al nou POUM i donar atenci6
personalitzada de tots els dubtes i demandes informatives de la ciutadania en
relacié amb el nou planejament i el seu estat d’elaboracié i tramitacié.

L'Oficina del Pla estara en les mateixes oficines municipals. La participacié
ciutadana en aquesta oficina es vehiculara a través de I'obertura al public de la
mateixa, amb periodicitat i hores concretes, coincidint amb els periodes
d’'informacidé publica i sera atesa pels técnics redactors del POUM amb cita prévia.
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4. Fases de participacio en la redacci6 del planejament

El procés de participacidé ciutadana es centrara principalment en les fases inicials de
I'elaboracié del POUM (avancg de Pla i aprovaci6 inicial) ja que és en aquestes etapes on
es prenen les decisions que fonamentaran tot el desenvolupament posterior del POUM, i
en les fases posteriors, la participacié i informacié publica estan més regulades
normativament.

4.1.Fase preévia. Inici dels treballs

Els objectius en aquesta fase de participacié son principalment donar a coneéixer I'inici del
procés de redacci6 del POUM de Castellfollit de Riubregds i, més concretament les
caracteristiqgues de la seva tramitacid6 i especialment del Programa de Participacio
Ciutadana i recollir la valoracié i percepcié que tenen els veins del seu municipi en clau
urbanistica, aixi com les expectatives de futur.

En aquest periode i un cop aprovat el Programa de Participacié Ciutadana es
desenvolupara la segiient actuacio:

a) Definicié del logotip del POUM que permeti identificar clarament tots els
documents i esdeveniments vinculats al POUM.

b) Distribuci6 del fulletdé informatiu i I'enquesta de percepcié ciutadana i
expectatives de futur pel municipi.

Considerem I'enquesta de percepcié ciutadana com una important eina de base per a l'inici
dels treballs. Per tal de garantir-ne la maxima difusio i recollida de les diferents opinions, es
proposen dos canals de distribucio:

- En format paper: I'Ajuntament distribuira el fulleté informatiu juntament amb
'enquesta entregada per I'equip redactor i el fara arribar a les busties de tota la
poblacid i persones vinculades d’'una manera o altra al municipi. També es fara
arribar a les diferents associacions i entitats. Caldra habilitar un sistema de
recollida de les enquestes. Es proposa la col.locacié de busties de recollida a
'Ajuntament i a algun altre local de publica concurréncia.

- A través d'Internet: omplint el formulari de I'enquesta a la que s'accedira a
través d'un enlla¢ disponible al web del POUM pensat tan per facilitar les
respostes des de casa com per a la poblacié de segona residencia.

Un cop analitzats els resultats de I'enquesta i les aportacions realitzades s’elaborara
un informe que sintetitzi la informacié rebuda. Aquest informe es presentara a I’Ajuntament
i es publicara a la web del POUM.

La seva funcié principalment és que l'equip redactor del POUM, pugui tenir en
consideraci6, en l'analisi d’alternatives de planejament, les aportacions fetes de manera
que quedin recollides en la redacci6 de I'avanc de pla i la definicié de criteris i objectius.

4.2 Avanc de pla. Criteris i objectius

Els objectius en aquesta fase de participacié son principalment recollir les demandes,
expectatives, aportacions, propostes i reclamacions de la ciutadania en relacié al nou
POUM.
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Aquesta fase és el resultat dels estudis previs, elaborats per I'equip técnic redactor del
POUM, que han donat com a resultat un document, que fixa els criteris, marca els objectius
i desplega les accions que han de conduir a complir-los.

En aquesta fase, un cop aprovat, es posara a exposicid publica I'Avan¢g de Pla que
contindra els trets orientatius i alternatives del futur POUM durant 30 dies amb I'objectiu
d’'implicar als ciutadans i ciutadanes a fi que participin activament en la definicié del nou
model del futur de Castellfollit de Riubregés, en la que es podran recollir tots els
suggeriments, propostes i alternatives que es puguin formular.

L’Ajuntament garantira la divulgacio dels treballs presentats a tots els veins, a través dels
mitjans de comunicacié municipals, i mitjans institucionals, d’acord amb les previsions de
les lleis urbanistiques.

En aquest periode es desenvoluparan les actuacions seguents:

a) Publicacié del document d’Avanc de Pla al web del POUM per tal que la
ciutadania pugui valorar-lo i realitzar aportacions i consideracions de cara a la
seva concrecio en la fase d’aprovacio inicial.

b) Sessio6 informativa sobre I'’Avang de Pla i les estrategies concretes i alternatives
d’actuacio que es plantegin en cada un dels seus ambits. En aquesta sessio6 es
distribuira un fulletdé que reculli els principals trets del document d’Avanc de Pla.

c) S’exposaran a les oficines municipals, uns plafons on es resumeixin els treballs
d’'informacid i els criteris i objectius del POUM, aixi com les primeres propostes.

d) Obertura de I'Oficina del Pla que fara I'atencié particularitzada als interessats
amb cita previa concertada amb caracter informatiu, d’aclariment d’aspectes
técnics generals i particulars aixi com de recollida de suggeriments. L'Oficina
del Pla estara oberta 1 dia a la setmana de 2 a 4 setmanes, i sera atesa per un
o dos técnics redactors del POUM (depenent de la demanda).

Les aportacions o suggeriments també es podran realitzar de manera telematica a través
del web del POUM o via instancia directament a I’Ajuntament.

Com en la fase anterior, amb les aportacions realitzades s’elaborara un informe que
sintetitzi totes les aportacions i propostes realitzades en el marc del procés de participacio
ciutadana. Aquest informe es presentara a I’Ajuntament i es publicara a la web del POUM.

La seva funcié principalment és que l'equip redactor del POUM, pugui tenir en
consideracié, en la proposta de planejament que es sotmeti a aprovaci6 inicial, les
aportacions i propostes realitzades per la ciutadania.

4.3 Aprovacio inicial del POUM

Els objectius principals de la participacié publica en aquesta fase, seran la presentacié de
les linies generals i principals propostes del POUM aprovat inicialment, relacionant-les amb
la diagnosi inicial i amb les conclusions de les fases prévies del Programa de Participacio
Ciutadana i informar a la ciutadania com participar adequadament en el procés
d’'informacié publica posterior a I'aprovacio inicial a través de la presentacio d'al-legacions
que ve regulat per llei.

Programa de Participacié Ciutadana del POUM de Castellfollit de Riubregés Pag. 7/12



Una vegada finalitzada la documentacio precisa, d’acord amb el Text Refos de la a Llei
d’'urbanisme DL 1/2010, consolidat amb les modificacions introduides per la Llei 3/2012, se
sotmetra al ple de la corporacio, que haura de fer I'aprovacio inicial del Pla d’Ordenacio
Urbanistica Municipal.

Després de I'aprovaci6 inicial, els documents del Pla, romandran sotmesos a informacié
publica i a un procés de participacio ciutadana, pel termini de 45 dies. En aquest periode
es desenvoluparan les actuacions seguents:

a) Publicacié del document sotmeés a Aprovacié Inicial al web del POUM per tal
que la ciutadania pugui valorar-lo i realitzar aportacions i consideracions de cara
a la seva concreci6 en la fase d’aprovacié provisional.

b) Sessio6 informativa sobre el document aprovat. En aquesta sessié es distribuira
un fulletdé que reculli els principals trets de la proposta d’ordenacié aprovada
inicialment.

c) S’exposaran a les oficines municipals, uns plafons on es resumeixin els criteris
generals del nou ordenament del municipi.

d) Reobertura de I'Oficina del Pla que fara I'atencié particularitzada als interessats
amb cita previa concertada amb caracter informatiu, d’aclariment d’aspectes
técnics generals i particulars aixi com de recollida d’al.legacions i suggeriments.
L’Oficina del Pla estara oberta 1 dia a la setmana de 2 a 4 setmanes, i sera
atesa per un o dos técnics redactors del POUM (depenent de la demanda).

e) Recollida d’'al.legacions entrades per registre a les oficines de I'Ajuntament.

Com en les fases anteriors, amb les aportacions realitzades s’elaborara un informe que
sintetitzi totes les aportacions i propostes realitzades en el marc de la sessi6 informativa o
en les sessions de consulta del procés de participacié ciutadana. Aquest informe es
presentara a I'’Ajuntament i es publicara a la web del POUM.

4.4 Aprovacio Provisional del POUM

Els objectius en aquesta fase seran informar del resultat del procés d’informacié puablica i
de consultes a les administracions afectades i informar de les principals modificacions
introduides en el POUM respecte de la versio de I'aprovacid inicial.

Quan finalitzi el periode d'exposicié publica es donara resposta individualitzada a les
al-legacions presentades en un document que contindra:

o ¢ Informe técnic, elaborat per I'equip redactor
0 < Resolucié municipal
o0  Modificacions derivades de I'al-legacid, si s’escau.

L'informe a les al-legacions i la resolucié municipal s'inclouran com a document del Pla,
gue sera public i podra ser consultat en la documentacié sotmesa a I'aprovacio provisional.

En aquesta fase no es preveuen actes de participacié presencial no obstant els ciutadans

podran consultar al web del POUM tota la documentacié de les versions aprovades aixi
com els informes de resposta a les al-legacions i I'informe de sintesi de les principals
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modificacions introduides a requeriment de les administracions consultades i les
al-legacions estimades.

Si els canvis entre la versio de I'aprovacio inicial i la versié de I'aprovacié provisional fossin
substancials i significatiu donarien lloc a una nova fase d’exposicio publica i per tant a una
nova sessio informativa.

S’incorporara a la memoria del POUM un informe final de sintesi del procés de participacio
desenvolupat i les aportacions rebudes al llarg de tot el periode de redacci6 del POUM.

4.5 Aprovacié Definitiva. Text Refés

El objectiu en aquesta fase sera posar a I'abast de la ciutadania el document aprovat i
ratificat per la resolucié de la Comissié d’Urbanisme de la Generalitat.

Les accions a desenvolupar seran:
a) Publicacio6 dels documents del POUM en el DOGC.

b) Publicacié dels documents del POUM en el registre de planejament.
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CALENDARI

TRAMITACIO DEL POUM

PRESCRIPCIONS LEGALS

ACTUACIONS INFORMATIVES | DE PARTICIPACIO

COMUNICACIO

Abril 2015

FASE
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Abril-Maig
2015

AVANC
DE PLA

Setembre 2015
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Octubre 2015

Maig 2016

)
O <
o=
< 8 Juny-Setembre
SR 2016
a O
<g
Desembre 2016
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Maig 2017

- Redaccid i aprovacié del Programa de participacid
- Inici dels treballs del POUM

- Disseny de I'enquesta de percepcid ciutadana

- Elaboracié i preparacié dels materials

- Disseny i preparacié de
les eines i estratégies
proposades

- Informe sobre la participacid i
incorporacié de propostes al document
de I'’Avang

- Informacié d'inici dels treballs. Fulleté
- Enquesta ciutadana
- Posada en funcionament del web del POUM

Acord de Ple - APROVACIO
AVANC DE PLA

- Periode d’informacio publica Avang (30
dies)

- Recollida dels suggeriments i
aportacions de la ciutadania

- Sessiod informativa de presentacié de I’Avang. Fulletd
informatiu

- Habilitacié d’un espai de consulta de la documentacié a la
seu de I’Ajuntament. Plafons informatius

- Oficina del POUM

Acord de Ple - APROVACIO
INICIAL

- Periode d’Informacio publica del pla
aprovat inicialment (45 dies)

- Sol-licitud i recepcio dels informes
sectorials i dels ajuntaments limitrofes i
incorporacié al document.

- InTorme de Ies al-legacions
presentades
-Resposta al-legacions presentades

- Sessid informativa de presentacié del document aprovat
inicialment. Fulleté informatiu

- Habilitacié d’un espai de consulta de la documentacié a la
seu de I’Ajuntament. Plafons informatius

- Oficina del POUM
- Recollida d'al.legacions

Acord de Ple - APROVACIO
PROVISIONAL

- Presentaci6 de la documentacié a la
Comissid Territorial d’Urbanisme de
Barcelona

Resolucié de la Comissid
d'Urbanisme - APROVACIO
DEFINITIVA

-Publicacié del POUM al DOGCii al

) ;
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Activacié i actualitzacio
constant de les eines i
estrategies
comunicatives i de
difusio
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